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1. Динамічний компонент психології нації. Динамічні компоненти психології нації дозволяють на відміну від її системотворчих компонентів осмислити і з використанням експериментальних методик найбільше точно й адекватно виявити та пояснити специфіку її прояву. Їх звичайно називають національно-психологічними особливостями, маючи на увазі, що вони характеризують своєрідність протікання психічних процесів і станів, специфіку взаємодії, взаємин і спілкування представників конкретних етнічних спільнот
.

Національно-психологічні особливості - це єдина форма прояву психології етнічної спільності. Прийнято вважати, що в структуру динамічних компонентів національної психології входять мотиваційно-фонові, інтелектуально-пізнавальні, емоційно-вольові й комунікативно-поведінкові національно-психологічні особливості, що проявляються як результат безпосереднього реагування психіки представників конкретних етнічних спільнот на впливи навколишнього світу.

Вони, по-перше, відносяться до певного класу психологічних феноменів і тому можуть бути точно й адекватно пояснені з позицій закономірностей, властивих для цього класу явищ. По-друге, при цьому національно-психологічні особливості досліджуються в генезисі їхнього формування, розвитку й функціонування, що дозволяє уникнути нечіткості їхнього осмислення, що має місце при вивченні їх у рамках прояву різнопланових рис, наприклад, національного характеру.

1.1. Мотиваційно-фонові національно-психологічні особливості - це такі характеристики, які визначають своєрідність спонукальних сил у житті й діяльності представників конкретної етнічної спільноти, вказують на специфіку їхньої мотивації та поведінки.

Порівняльні дослідження цінностей праці в японській, німецькій й американській культурах показали, що для більшості японців праця в організації є головною справою життя, у той час як їхнього колеги зі США й Німеччини розглядають свою роботу лише в якості однієї з багатьох важливих цінностей життя.

До мотивационно-фонових національно-психологічних особливостей відносяться, наприклад, такі якості, як працездатність, діловитість, обачність, ступінь ретельності, ініціативності, наполегливості і т.д. Не можна вважати при цьому, що, наприклад, працездатність властива одному народу, а наполегливість - іншому. І перша й друга якості загальнолюдські. Тому мова може йти, з одного боку, про певні набори цих характеристик, а з іншого, - про ступінь виразності тієї або іншої, про специфіку її прояву в представників конкретних етнічних спільнот. Установлено, наприклад, що в порівнянні з росіянами в українців у більшому ступеню проявляється працездатність, що часто супроводжується великою активністю й наполегливістю. Також відомо, що італійці й іспанці по своїй психології близькі один одному і їхній основній рисі - індивідуалізмі. Однак індивідуалізм в італійців проявляється обмежено, тоді як в іспанців він носить форму загальності
.
Крім того, мотивацією поведінки й діяльності представників певних етнічних спільнот можуть виступати національні почуття й настрої (наприклад, почуття любові до батьківщини, ненависть до її загарбників), що йдуть глибокими коріннями в минулий історичний розвиток, а також національні цінності й інтереси, закріплені в суспільній свідомості народу. У цьому випадку мотивационно-фонові національно-психологічні особливості проявляються й функціонують дуже активно, мобілізуючи людей тільки на дуже ефективні у всіх відношеннях дії та вчинки.

1.2. Інтелектуально-пізнавальні національно-психологічні особливості виражають своєрідність сприйняття й мислення представників конкретної етнічної спільності, що проявляється в специфічному сполученні пізнавальних й інтелектуальних якостей, відмінних від аналогічних у представників інших народів, що дають можливість по-особливому сприймати навколишню дійсність, оцінювати її, будувати й коректувати плани діяльності, реалізовувати способи досягнення її результатів.

Особливе сполучення таких показників, як ступінь прихильності логіці, широта й глибина абстрагування, швидкість розумових операцій, специфіка організації розумової діяльності та ін., обумовлює своєрідні параметри інтелектуальної активності. Наприклад, у французів присутній математичний склад розуму й природжена інтелектуальна винахідливість. В англійців - висока здатність до інтелектуального сприйняття світу, слабка швидкість розумових операцій, нелюбов до абстрактних умовиводів й інтелектуальний практицизм
. Вважається, що в деяких азіатських й африканських народів мислення зайво загальмовано.
Відповідно до сучасних досліджень нейрофізіологів і психологів, інтелектуально-пізнавальні національно-психологічні особливості є наслідком залучення в роботу різних зон кори головного мозку у представників різних етнічних спільнот, а також результатом різної взаємозалежності активності цих зон
.

1.3. Емоційно-вольові національно-психологічні особливості відбивають своєрідність функціонування в конкретного народу чітко виражених емоційних і вольових якостей, від яких багато в чому залежить результативність діяльності.

Вони охоплюють сферу прояву динамічних (мінливих) характеристик емоцій і волі представників тієї або іншої етнічної спільності. Наприклад, добре відомі интравертированность і витриманість англійців і німців, экстравертированность, більша збудливість і гарячність французів й ірландців. Багато дослідників також прийшли до висновку, що найбільшою стійкістю відрізняються вольові процеси в англійців, естонців і китайців, а більше тривалі вольові зусилля здатні проявляти турки, євреї і японці
.

Розходження в проявах волі та почуттів у представників різних націй вирізняється, звичайно ж, не тим, що в деяких з них більше холериків, а в інших меланхоліків і т.д., а в тім, що вироблені протягом  століть форми емоційної та вольової поведінки, реагування засвоюються кожним новим поколінням. У представників націй з нестійких й експресивним (французів, італійців, іспанців й ін.) проявом почуттів і волі швидко виникає наснага, приплив емоцій, активізація настроїв, але так само швидко може наступати й спад подібних реакцій, особливо в складній обстановці. Так, наприклад, у роки Другої світової війни настання німців на французів викликало у французів почуття патріотизму, бажання відстояти свою незалежність, але після перших невдач вони змінилися розпачем, зневірою, апатією. Нації, що відрізняється стійкістю переживань (англійці, скандинави й ін.), більше податливі логіці, апеляції до розуму, а не почуттям і т.д.

Емоційно-вольові національно-психологічні особливості, як показали кросскультурні дослідження, характеризуються в різних народів не наявністю або присутністю якихось особливих емоційних і вольових рис, специфікою їхнього співвідношення в національному характері й національному темпераменті; динамікою протікання почуттів і прояву волі; а своєрідністю національної установки на емоційну й вольову активність.

1.4. Комунікативно-поведінкові національно-психологічні особливості характеризують своєрідність взаємодії, спілкування й взаємини представників різних етнічних спільностей і груп.

Вони знаходять свій прояв у поглядах і зовнішніх формах поведінки, у специфічних прийомах і способах передачі й обміну інформацією й т.д
. От як їх описав у романі "Люди, роки, життя" И. Эренбург: "Європейці, здороваючись, простягають руку, а китаєць, японець або індієць змушені потискувати кінцівка чужої людини. Якби  приїжджий сунув парижанам босу ногу, навряд чи це викликало б захват. Англієць, обурений витівками свого конкурента, пише йому: "Любий сер, ви шахрай", без "дорогого сера" він не може почати лист. Християні, входу в церкву, костьол або кірху, знімають головні убори, а іудей, входячи в синагогу, покриває голову. У католицьких і православних суспільствах жінки не повинні входити в храм з непокритою головою. У Європі колір жалоби чорний, у Китаї - білий. Коли китаєць бачить уперше, як європеєць або американець іде під руку з жінкою, часом навіть цілує її, це здається йому надмірно соромітним. Якщо до європейця приходить гість і захоплюється картиною на стіні, вазою або іншою дрібничкою, то хазяїн задоволений. Якщо європеєць починає захоплюватися річчю в будинку китайця, хазяїн дарує йому цей предмет - того вимагає ввічливість. У Китаї до чашки сухого рису, що подають до кінця обіду, ніхто не доторкається - потрібно показати, що ти ситий. Мир різноманітний... якщо є чужі монастирі, те, отже, є й чужі устави
".
Функціонування й розвиток комунікативно-поведінкових національно-психологічних особливостей нерозривно пов'язане із процесом формування національної самосвідомості етносу, у змісті якого зафіксована своєрідність національних рис характеру й поведінки людей, їхньої мови, культури, національних традицій, способу життя
.

2. Властивості національної психології.

Властивості національно-психологічних особливостей - це прояв закономірностей функціонування національної психіки:

1. Національно-психологічні особливості, концентруючи у своєму змісти національну специфіку психологічних процесів і станів, а також національну своєрідність взаємодії, взаємин і спілкування людей, мають здатність детермінувати на рівні особистості або групи характер функціонування цих психологічних явищ, надаючи йому особливу спрямованість.

Етнопсихологічна детермінація (з лат. determіno визначаю) - процес прояву причинної залежності, що виражається в здатності національної психології (національно-психологічних особливостей) впливати на характер протікання й функціонування інших психологічних явищ.

Кожен представник тієї або іншої національної спільності мислить, переживає, поводиться , спілкується й діє так, як диктує його етнічне середовище й багаторічний досвід національного розвитку.

2. Найважливішою властивістю національно-психологічних особливостей є неможливість приведення їхньої своєрідності до якогось загального знаменника. Хоча, з іншого боку, для більше чіткого вираження специфіки національно-психологічних особливостей можна було б взяти психологію й форми її прояву в представників якої-небудь початкової спільності як  своєрідний еталон для внесення. Однак дослідження російських і закордонних учених показують, що практично це неможливо. Методологічно ж віддавати пріоритет у психологічному розвитку представникам конкретного етносу просто невірно.

3. Національно-психологічні особливості людей, крім того, слабко піддаються безпосередньому впливу об'єктивних обставин, тому вони володіють ще й великою у порівнянні з іншими психологічними явищами, консервативністю й стійкістю.

- Невід'ємною властивістю національно-психологічних особливостей є їхнє різноманіття. У кожної конкретної спільності національна специфіка психічних процесів і станів, взаємодії, взаємин і спілкування має свої особливі характеристики, що утрудняє їхнє сприйняття, вивчення й осмислення. Рекомендується проводити порівняння з однотипними характеристиками представників інших націй і народностей
.

Психологічний механізм подібного порівняння можна представити на наступному прикладі. Французам типовий німець представляється блондином. Дійсно, блондинів у Німеччині більше, ніж у Франції. Однак у загальній популяції німців на їхню частку доводиться меншості в зіставленні з особами, що володіють темними волоссями. Отже, реально типовий німець блондином не є, але французам і представникам деяких інших націй у силу суб'єктивності їхніх оцінок, він таким здається. Але якщо на прикладі сприйняття фізичних якостей порівнюваність оцінок проявляється наочно, те при сприйнятті соціальних якостей людей та їхньї поведінки цей ефект часом схований і вимагає достатньої спостережливості, а потім і правильного осмислення. Так, якщо росіянин в старості одержує допомогу від дітей, він щасливий і розповідає про цьому всім навколишнім. Американці, навпаки, приховують такого роду факти й мріють про незалежність. Самовпевненість, прагнення до незалежності розвинені в американців більш, ніж у представників інших народів
.

Завдання етнопсихології полягає в тому, щоб знаходити закономірні залежності й зв'язки в оцінках своєрідності прояву національно-психологічних характеристик представників конкретних націй і бачити їхні відмінності у представників інших спільнот.

Властивості національно-психологічних особливостей - результат впливу етнопсихологічного відбиття, основна суть якого полягає в тім, щоб акумулювати досвід життя, діяльності і в остаточному підсумку сформувати національну психіку.

Основу прояву етнопсихологічного відбиття становить механізм постійного порівняння знову сприйнятих свідомістю впливів об'єктивної дійсності зі старим, "національним" по змісту досвідом. Образно говорячи, свідомість людини, представника тієї або іншої етнічної спільності налаштовано на певну "хвилю" сприйняття й осмислення навколишнього світу у відповідності зі сформованими національними традиціями й настановами, які, по-перше, немов фільтр очищають його психіку від того, що для неї в етнічному відношенні "чуже", і, по-друге, задають розмір і напрямок цієї "хвилі". Мова при цьому, звичайно, іде не про загальні закономірності функціонування психіки, які у всіх народів однакові, а про внутрішнє співвідношення операцій і дій у рамках цього процесу.

Сформований у кожної етнічної спільності свій, національний, настрой індивідуальної та суспільної свідомості завжди своєрідно враховує характер впливу об'єктивної дійсності, що відповідає новим обставинам, у кожному конкретному випадку відмінних від попередніх. Психічна діяльність людини - результат діалектичної взаємодії, з одного боку, об'єктивних впливів навколишньої дійсності, що впливають на неї, а з інший, - суб'єктивного їхнього сприйняття ( що склалися в представників тієї або іншої етнічної спільності системи мислення, своєрідного прояву емоцій і волі, традиційних уявлень про характер взаємин між людьми).

Оскільки етнопсихологічне відбиття акумулює в собі величезний досвід життя, культури й побуту попередніх поколінь, воно має значну силу. У деяких дослідженнях сила психічного, суспільно-психологічного й етнопсихологічного відбиття визнається приблизно однаковою з ідеологічним відбиттям. Однак це не зовсім так.

Ідеологічне сприйняття, в ряді випадків, сильніше за суспільно-психологічне, оскільки ідеологія ніби впорядковує суспільну психологію. Стосовно суспільно-психологічного етнопсихологічне сприйняття ближче до сприйняття ідеологічного. Воно як би систематизує зміст суспільної психології, надає йому певну спрямованість, "очищує" від випадкового, усього того, що в національних і культурних відносинах незвично. Можна вважати, що етнопсихологічне сприйняття значно сильніше, ніж суспільно-психологічне, але слабкіше за ідеологічне й перебуває як би в проміжку між ними.

3. Функції національної психіки.

Поміж загальних: когнітивної, регулятивної й комунікативної функцій психіки існують властивої тільки національної психології. Найважливішої з них є об'єктивізація етнічної специфіки.

Діяльність - "дзеркало психіки людини", у якому не можуть не проявлятися й національно-психологічні особливості. З іншого боку, останні, як і всі інші психологічні явища, включаються в причинний взаємозв'язок буття одночасно як обумовлені, і як зумовлюючі. Під впливом об'єктивізації національної специфіки здійснюється прояв у діяльності та поведінці представників тієї або іншої етнічної спільності специфічних особливостей їхньої індивідуальної й суспільної свідомості, реалізоване за посередництвом властивих саме їхній нації своєрідних психологічних якостей і трудових навичок, через використання традиційних способів і шляхів досягнення цілей діяльності.

Розглянута функція за механізмом дії має багато подібного із проявом психологічних особливостей у людей з однаковими трудовими спеціальностями
. За свідченням А. А. Бодалева, представники різних професій виявляють тенденцію по своєму сприймати зовнішній вигляд інших людей
. Американські соціологи, що вивчали зовнішні ознаки поведінки державних чиновників, прийшли до висновку, що знеособлений характер адміністративної діяльності, моделює прихильність до певних правил і розпорядку сприяють загальному об'єднанню цих людей у професійні групи, обумовлюють бідність їхнього емоційного життя, прояв формалізму й сухості в їхніх взаєминах з тими, хто нічого загального із цією службою не має
. 

Сама по собі об'єктивізація національної специфіки на відміну від розглянутих вище прикладів носить нейтральний характер, тому що сприйняття людьми себе як членів певної етнічної спільності в процесі усвідомлення ними власної активності аж ніяк не означає конфліктне порівняння власних ділових і соціальних якостей з ним подібними в представників інших націй і народів. Таке зіставлення звичайно здійснюється лише в тому випадку, якщо люди різних національностей спільно трудяться. Але й тоді, як правило, воно не має антагоністичного фарбування.

Основу об'єктивізації етнічної специфіки, властивої будь-якої спільності, становить соціальний досвід, що є наслідком своєрідності її соціально-політичного, економічного і культурного розвитку. У ході попередніх етапів історичного розвитку нації її минулий досвід закріплюється не тільки в традиціях, звичаях і звичках людей, а також й у нормах поведінки, способі реагування на навколишнє оточення, у діях у різних стандартних ситуаціях.

Національна психологія виконує в діяльності й регулятивну функцію. Розглядаючи будь-яку діяльність як систему, що має свою структуру, внутрішні переходи й перетворення, розвиток, психологи вважають, що суб'єкти цієї діяльності – людина, групи людей - не пасивні, а активні у своєму відношенні до неї. Вони самі управляють своєю поведінкою у діяльності, самі орієнтують її розвиток у потрібні для досягнення поставлених цілей напрями. Національно-психологічна регуляція складна й може здійснюватися за рахунок, наприклад, переважного впливу національної специфіки мислення на характер сприйняття й оцінки обстановки, діяльності за рахунок традиційних форм і способів.

Національно-психологічні особливості не тільки впливають на загальний характер прояву психіки людей, але й надають цьому процесу певну структуру та зміст. Третя їхня функція - контролю, реалізується у формі прояву національної своєрідності процесів адаптації, стабілізації і стимуляції.

Адаптація. Національно-психологічні особливості можуть сприяти або перешкоджати пристосуванню людей різної національності до умов діяльності. Адаптація ж при цьому виражається не тільки в пристосуванні організму до специфічних умов праці, але й у прихильності традиційним способам поведінки що дозволяє людині справлятися із труднощами, досягати успіху в діяльності. Як показують психологічні дослідження, французи, наприклад, легко входять в обстановку завдяки своїй кмітливості, енергійності, легкості, рухливості. Англійцям же, яким властива неповороткість, слабка кмітливість, безпорадність, потрібно значно більше часу для звикання до умов діяльності.

Незважаючи на наявність у представників різних народів неоднакових адаптаційних можливостей, вони так чи інакше рано або пізно пристосовуються до умов діяльності, тобто починається процес стабілізації. І тоді наступає етап компенсації недоліків, що були присутнім раніше, або, навпаки, вони проявляються більш виражено. Результати психологічних досліджень свідчать, що у французів, наприклад, швидко знижується енергійний настрой у діяльності, падає активність, губиться впевненість у своїх силах, особливо якщо їхні дії не приносять бажаного успіху. В англійців же, як правило, все відбувається по-іншому. Звикнувши до умов праці, вони діють холоднокровно, наполегливо, упевнено.
Національно-психологічні особливості, проявляючись у діяльності, обумовлюють певну динаміку (а іноді й зміст) психічної активності представників конкретних етнічних спільнот. Залежно від властивих їм волі, динаміки й стану емоційно-почуттєвої сфери їхньої психіки в процесі діяльності можуть зростати або знижуватися наснага й діловий настрой, активність зусиль... Стимуляція останніх за допомогою традиційних, національно специфічних форм заохочення активності доповнює процеси адаптації й стабілізації, надає своєрідність діяльності людей тих або інших націй і народів.

Національно-психологічні особливості особистості або етнічної групи повною мірою можуть проявлятися тільки в діяльності, що являє собою систему дій, що здійснюються за допомогою знарядь праці й спрямованих на матеріальні і духовні потреби людей.

Вивчення національно-психологічних особливостей, своєрідності їхнього прояву в трудовій активності представників тієї або іншої етнічної спільності дає, таким чином, підстави для певної оцінки їхніх ділових можливостей (з психологічної точки зору).

Будучи реальними психологічними явищами й завдяки властивим їм специфічним властивостям, національно-психологічні особливості звичайно впливають на ефективність діяльності на трьох рівнях: 

a. національної своєрідності організації праці, характеру й виду виконуваної діяльності; 

b. національної специфіки прояву професійних і творчих якостей людей у процесі праці;

c. національної своєрідності морального клімату
.
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